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Zusatzliche Informationen zum Angebot bzw. zur Bestellung
Allgemeine Informationen:

- Unsere Produkte sind standardmaBig, ohne Zuschlag, mit Kunststoff Bretter in Holz Optik
ausgestattet.

- Die Bretter werden getrennt von den Wanden geliefert. Je nach Produkt mussen die Bretter
noch auf die gewlnschte GroBe zugeschnitten werden.

- Etwaiger Konstruktions- oder Verpackungsmull muss vom Kunden selbst entfernt bzw.
entsorgt werden.

- Verbindungen zwischen Stallwanden sowie Boden- und Wandanschlissen sind niemals zu
100 % wind- und/oder wasserdicht. AuBenstalle/Systemstélle sind ebenfalls nie vollstandig
wind- und wasserdicht. Eventuelle Spalten konnen vom Kunden mit Dehnungsdichtstoff
verschlossen werden.

- Dieinder Angebotsdarstellung gezeigten Bilder dienen der Veranschaulichung. Daraus
konnen keine Rechte abgeleitet werden.

3D-Zeichnung

Falls fur Ihr Projekt eine Zeichnung erstellt wird, muss diese von Ihnen unterzeichnet und zur
Genehmigung zuruckgesendet werden. Nach der Genehmigung ist die Zeichnung in jedem Fall
maBgeblich fur die zu liefernden Produkte. Bitte prufen Sie die Zeichnung sorgfaltig. Bei Fragen
oder Unklarheiten setzen Sie sich jederzeit mit lhrem Ansprechpartner bei GeertenHenk in
Verbindung. Die Produktion erfolgt erst nach schriftlicher Genehmigung. Die Abbildungen im
Angebot dienen lediglich zur Veranschaulichung und sind nicht rechtsverbindlich.

Versand und Lieferung

Fur das Entladen der Produkte ist es erforderlich, dass Sie einen Gabelstapler oder ein
vergleichbares Gerat bereitstellen, das mindestens 2500 kg heben und eine Mindesthohe von 3
Metern erreichen kann. GeertenHenk kann das Entladen mit einem firmeneigenen Gabelstapler
Ubernehmen; hierflir konnen jedoch zusatzliche Kosten anfallen. Zudem muss die Lieferadresse
fur Lkw und Anhanger problemlos erreichbar sein.

Reklamationen mussen innerhalb von 14 Tagen nach dem Lieferdatum bei GeertenHenk
eingereicht werden. DarUber hinaus sind Transportschaden unmittelbar auf dem CMR-
Frachtbrief bzw. der Packliste zu vermerken.

Montage

Vor der Montage vor Ort stellen Sie bitte sicher, dass eine trockene und ebene Flache vorhanden
ist, vorzugsweise aus Beton. Zudem sollte der Arbeitsbereich aufgeraumt und gut zuganglich
sein. Fur die Montage von Fenstern und Tliren muss auch die AuBenseite des Gebaudes
problemlos erreichbar sein.
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Die Montage erfolgt ausschlieBlich ohne Abriss- oder Demontagearbeiten. Falls diese
erforderlich sein sollten, kdnnen sie nach vorheriger Absprache mit lhrem Verkaufsberater
gegen zusatzliche Kosten durchgefuhrt werden.

Wir fUhren die Montage mit groBter Sorgfalt durch. Dennoch lassen sich Schaden,
beispielsweise durch Bohrarbeiten, nicht immer vermeiden. Da wir nicht wissen, wie Wande,
Bdden oder Decken konstruiert sind oder wo sich eventuelle Leitungen befinden, kénnen wir
hierfur keine Haftung Gbernehmen.

Bitte stellen Sie sicher, dass wahrend der gesamten Bauzeit Strom und Beleuchtung zur
Verflgung stehen.

Verzinkung

Alle unsere Stahlelemente sind gemaB der Norm NEN-EN-ISO 1461 feuerverzinkt. Durch die
Verzinkung bildet sich mit der Zeit eine Zinkcarbonatschicht, die den Stahl schutzt. Diese
Schicht kann zu einer grauen Verfarbung fuhren. Das Ziel der Verzinkung ist eine hdhere
Langlebigkeit des Produkts. Flecken auf verzinkten Oberfldchen beeintrachtigen die Qualitat der
Verzinkung nicht.

Es besteht kein Zusammenhang zwischen der Bildung von WeiBrost und der
Verzinkungsmethode. WeiBrost ist kein Indikator fur mangelhafte Verzinkung. Besonders in den
feuchten Herbst- und Wintermonaten kann WeiBrost verstarkt auftreten, da Regen, Nebel und
niedrige Temperaturen das Risiko erhdhen.

Um das Korrosionsrisiko zu verringern, empfehlen wir eine regelmaBige Reinigung lhrer
Stallanlagen, sodass Mist und Urin nicht Gber langere Zeit mit dem verzinkten Material in
Kontakt kommen.

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Punkte keine Reklamationsgriinde darstellen.
Pulverbeschichtung

Unsere verzinkten Metallelemente erhalten auf Wunsch eine doppelte Pulverbeschichtung.
Sollte die Beschichtung beschadigt werden, kann Feuchtigkeit unter die Beschichtung gelangen
und diese abldsen.

Verschmutzte Oberflachen kénnen mit lauwarmem Wasser und einem milden Reinigungsmittel
gereinigt werden. RegelmaBige Reinigung tragt erheblich zur Verlangerung der Lebensdauer der
Beschichtung und zur Erhaltung der asthetischen Erscheinung bei.

Mechanische Beschadigungen, etwa durch Tierbisse, kdnnen die Pulverbeschichtung
beeintrachtigen.

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Punkte keine Reklamationsgriinde darstellen.
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Bambus

Bambus ist ein Naturprodukt und bendtigt — wie alle Holzarten — regelmaBige Pflege. Innerhalb
einer Charge von Bambusbrettern kdnnen Struktur- und Farbunterschiede auftreten.

Witterungseinflisse, Wasser und Sonneneinstrahlung kénnen im Laufe der Zeit zu
Veranderungen des Materials fUhren. Zudem kann Bambus bei starken
Temperaturschwankungen reiBen oder aufplatzen.

¢ Verwendung im Innenbereich: Die Bambusbretter sind mit einer Schutzbeschichtung
versehen, die den Pflegeaufwand reduziert. Diese Beschichtung minimiert das Risiko
von Schimmelbildung, kann sie jedoch nicht vollstadndig verhindern. Eine ausreichende
Beluftung ist erforderlich, um Schimmelbildung zu vermeiden.

¢ Verwendung im AuBenbereich: GeertenHenk rat davon ab, Bambus im AuBenbereich
einzusetzen. Falls Sie Bambus dennoch im Freien verwenden mdéchten, empfehlen wir,
es sofort mit einer speziellen Bambuslasur (Bamboo Protect) zu behandeln, die in
unserem Shop erhaltlich ist. Bitte beachten Sie, dass diese Behandlung keine Garantie
gegen Witterungseinflisse bietet. Im AuBenbereich verfarbt sich Bambus und die
Beschichtung sowie Klebstoff kdnnen sich losen.

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Punkte keine Reklamationsgrinde darstellen.
Kunststoffbretter

Innerhalb einer Charge von Kunststoffbrettern kdbnnen Farbabweichungen auftreten. Zudem
kénnen starke Sonneneinstrahlung und Hitze dazu fuhren, dass sich Kunststoffbretter
verformen.

Um Verformungen im AuBBenbereich zu vermeiden, empfiehlt GeertenHenk die Installation von
Metallverstarkungen alle drei bis vier Bretter.

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Punkte keine Reklamationsgrinde darstellen.
Hartholz und andere Holzarten

Holz ist ein Naturprodukt, weshalb Farbabweichungen unvermeidlich sind. Zudem kénnen
Holzplanken mit der Zeit schrumpfen, reiBen, sich verziehen oder ausdehnen.

Das Material verliert im Laufe der Zeit seine ursprungliche Farbe und altert (Vergrauung). Dies
kann durch regelmaBiges Auftragen geeigneter Ole oder Lasuren reduziert werden.

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Punkte keine Reklamationsgriinde darstellen.
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Fragen und/oder Anmerkungen?

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu Ihrem Angebot, Ihrer Bestellung oder unseren Produkten
haben, wenden Sie sich bitte an lhren Ansprechpartner.

Sie kdnnen uns auch jederzeit eine E-Mail an info@geertenhenk.nl senden oder uns per
Telefon/WhatsApp unter +31 485 47 08 68 kontaktieren.

Weitere Informationen zu unseren Lieferbedingungen finden Sie unter:
GeertenHenk Lieferbedingungen
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